RINGKASAN LAPORAN AKSES INFORMASI PUBLIK
BADAN PENDAPATAN DAERAH PROVINSI BENGKULU
TAHUN 2025

Pelayanan Informasi Publik yang diselenggarakan oleh Badan Pendapatan Daerah Provinsi
Bengkulu merupakan bagian dari komitmen Badan Publik dalam mewujudkan keterbukaan
informasi, transparansi, serta memberikan kemudahan kepada masyarakat dalam memperoleh
informasi yang menjadi hak pubilik.

Pelayanan informasi publik pada tahun 2025 disediakan melalui dua mekanisme, yaitu secara
online melalui website dan secara offine dengan pelayanan langsung di Kantor Badan
Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu. Pemohon dapat menyampaikan permohonan informasi
sesuai dengan kebutuhan dan ketentuan yang berlaku.

1. Jumlah Permintaan Informasi Publik

Sepanjang tahun 2025, PPID Badan Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu menerima
sebanyak 20 (dua puluh) permintaan informasi publik.

Seluruh permohonan tersebut berasal dari mahasiswa, baik dalam rangka penelitian maupun
pelaksanaan kegiatan magang. Informasi yang dimohon pada umumnya berkaitan dengan
pelaksanaan tugas dan fungsi Badan Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu serta data dan
informasi yang diperlukan untuk mendukung kegiatan akademik pemohon.

2. Waktu yang Diperlukan dalam Memenuhi Permintaan Informasi

Jangka waktu pelayanan permohonan informasi publik telah diatur dalam Undang-Undang
Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (UU KIP) dan Peraturan Komisi
Informasi terkait Standar Layanan Informasi Publik (PerKl SLIP).

Badan Publik wajib memberikan pemberitahuan tertulis atas permohonan informasi publik
paling lambat 10 (sepuluh) hari kerja sejak permohonan diterima. Dalam kondisi tertentu, jangka
waktu tersebut dapat diperpanjang paling lambat 7 (tujuh) hari kerja dengan memberikan alasan
secara tertulis.

Dalam pelaksanaannya, PPID Badan Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu senantiasa
berupaya memberikan pelayanan informasi secara cepat, tepat, dan sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan serta tidak melebihi jangka waktu pelayanan yang telah
ditetapkan.

Dari 20 permintaan informasi publik yang diterima selama tahun 2025, seluruh permohonan
dapat diproses dan diberikan tanggapan sesuai dengan mekanisme pelayanan informasi publik
yang berlaku.

3. Jumlah Permintaan Informasi yang Dikabulkan dan Ditolak

Berdasarkan rekapitulasi pelayanan informasi publik tahun 2025, dari 20 (dua puluh)
permintaan informasi publik yang diterima, seluruh permohonan dikabulkan/dipenuhi oleh PPID
Pelaksana Badan Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu.
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Uraian Jumlah

Jumlah permintaan informasi publik yang diterima | 20 permohonan

Permintaan yang dikabulkan seluruhnya 20 permohonan
Permintaan yang dikabulkan sebagian 0 permohonan
Permintaan yang ditolak 0 permohonan

Dengan demikian, tingkat pemenuhan permintaan informasi publik pada tahun 2025 mencapai
100 persen.

4. Alasan Penolakan Permintaan Informasi Publik

Pada tahun 2025 tidak terdapat permintaan informasi publik yang ditolak oleh PPID Badan
Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu.

Seluruh permintaan informasi yang diterima dapat dipenuhi karena informasi yang dimohonkan
berada dalam lingkup informasi yang dapat diberikan kepada pemohon dan tidak terdapat
permohonan terhadap informasi yang termasuk dalam kategori informasi yang dikecualikan
berdasarkan ketentuan peraturan perundang-undangan.

5. Kesimpulan

Pelaksanaan pelayanan informasi publik pada Badan Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu
Tahun 2025 berjalan dengan baik. Sebanyak 20 permintaan informasi publik diterima sepanjang
tahun 2025 dan seluruhnya berasal dari mahasiswa untuk kepentingan penelitian maupun
magang.

Seluruh permohonan dapat dipenuhi dengan tingkat penyelesaian sebesar 100 persen, tanpa
adanya permohonan yang dikabulkan sebagian maupun ditolak. Kondisi tersebut menunjukkan
komitmen PPID Badan Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu dalam memberikan pelayanan
informasi publik yang transparan, cepat, mudah, dan sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan.

Ke depan, PPID Badan Pendapatan Daerah Provinsi Bengkulu akan terus melakukan
peningkatan kualitas pelayanan informasi publik, baik melalui optimalisasi layanan digital
maupun penguatan pelayanan secara langsung, sehingga akses masyarakat terhadap
informasi publik dapat diberikan secara lebih mudah, efektif, dan akuntabel.
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